
 

 

Apresentação Cardápio Aqui® 

O Cardápio Aqui® é mais do que uma plataforma de Delivery, é um sistema 

completo. Este fornece um painel de administração, sistema de gerenciamento 

de lojas, sistema de entrega, aplicativos Android, link Web, PDV, integrações 

(WhatsApp, Facebook, Google e etc.) e PWA (Progressive web app). 

O Cardápio Aqui® foi desenvolvido com uma abordagem mobile-first, mantendo 

intacta a experiência do usuário, a otimização de conversão e o alto 

desempenho. Ele é construído com React que é adequadamente servido por API 

larável. 

Oferecemos o sistema de auto atendimento para agilizar os pedidos dos seus 

clientes. Com apenas um link, é possível gerar automaticamente a impressão do 

pedido. 

Recursos incríveis como sempre. 

1. Integração com gateways de pagamento (Pix, Picpay, Mercado Pago), 

pagamento manuais, cashback e gift card; 

2. Cadastros de categorias, produtos e adicionais; 

3. Rastreamento de pedidos e entregadores; 

4. Login social (Google, Facebook) e OTP WhatsApp; 

5. Versão White Label; 

6. Notificações push & integrações com o Firebase; 

7. Opções de entrega, retirada, balcão, cardápio digital e PDV; 

8. Múltiplos restaurante e taxa de entrega (grátis e paga); 

9. Painéis responsivos; 

10. Comissão do restaurante, do administrador, mensalidade e limite de 

pedidos; 

11. Os recursos não param por aqui.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PÁGINA INICIAL DO 

APLICATIVO DO LOJISTA 

 

Na parte superior esquerda temos 

a “saudação” e o “nome da loja”, 

no lado direito temos o botão para 

“ativar” e “desativar” a loja. 

 

Abaixo temos os contadores de 

“Pedidos de Hoje” e “Receita de 

Hoje”. 

Logo abaixo temos “Os mais 

vendidos hoje”, nesse exemplo 

são: “Açaí 350 ml”, “Bolo”, “Ração 

para cachorro (Solicite a 

cotação)”. 

“Receita total com número de 

vendas” e quantidade de “Itens 

inativos”. 

Na parte superior temos os 

botões “Home”, “Pedidos”, 

“Notificações”, “Itens”, “Mais” e o 

“CHAT” na cor azul com o logo 

de uma carta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ALERTA DE NOVOS PEDIDOS 

Alerta! 

Você tem um novo pedido. 

Pressione o botão “STOP” para 

parar de tocar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

VISUALIZAÇÃO DO PEDIDO 

Nessa tela podemos visualizar o 

pedido. 

Nome da “Loja”, “id” e “data do 

pedido”, se este é “delivery” ou 

“retirada na loja”. 

Logo a baixo podemos ver o 

status do pedido “Pedido feito”. 

Detalhes do Cliente 

“Nome”, “endereço” (só aparece 

quando é delivery), “e-mail” e 

“celular”. 

Observações do carrinho e a 

forma de pagamento. 

Itens do pedido 

Observações dos Itens 

Logo abaixo temos a barra para 

aceitar o pedido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

STATUS DO PEDIDO 

Quando estiver feito o lojista marca 

como: 

Pedido Aceito 

Quando o lojista termina de 

prepara-lo: 

Pedido Pronto 

Quando o cliente buscou este na 

loja: 

Pedido Concluído 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

STATUS DO PEDIDO  

Pedido Concluído 

Quando o cliente buscou o 

pedido na loja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

TODOS OS PEDIDOS 

Nessa tela o lojista pode fazer a 

consulta de todos os pedidos 

“aceito”, “cancelado”, “feito”, 

“pronto” e “concluído”. 
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NOVOS PEDIDOS 

Nessa tela “novo” irão aparecer 

todos os pedidos feitos pelos 

clientes que ainda não foram 

aceitos pelo lojista. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PREPARANDO PEDIDOS 

Nessa tela “Preparando” irão 

aparecer todos os pedidos feitos 

pelos clientes que já foram 

aceitos pelo lojista e já estão 

sendo preparados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PEDIDOS PARA RETIRADA 

Nessa tela “Retirada” irão 

aparecer todos os pedidos feitos 

pelos clientes que já foram 

aceitos pelo lojista e já foram 

preparados, sendo que estes 

serão retirados na loja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PEDIDOS EM ANDAMENTO 

Nessa tela “Em Andamento” irão 

aparecer todos os pedidos feitos 

pelos clientes que já foram 

aceitos pelo lojista e já foram 

preparados, sendo que estes 

serão entregues pelos 

entregadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

TODOS OS ITENS 

Nessa tela “Gerenciar Itens” 

temos a opção de pesquisar 

todos os “produtos”, desabilitar 

ou habilitar as “categorias” ou 

“itens”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

EDITAR OS ITENS 

Nessa tela o lojista poderá mudar 

a “imagem”, “nome do item” e 

“preço do item”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

MAIS 

Nessa tela “Mais” temos as 

seguintes: 

Contatar Administrador 

Contate a empresa para obter 

ajuda 

Classificações: 

Ver todas as classificações dos 

seus clientes 

Rendimentos: 

Gerir os seus ganhos e 

pagamentos 

Configurações: 

Configurações da conta, 

impressora e mais... 

Troca a loja: 

A sua conta está ligada a 

múltiplas lojas 

Por último: 

O botão de “Sair” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONTATAR O ADMINISTRADOR 

Contate a empresa para obter 

ajuda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

CLASSIFICAÇÕES 

Ver todas as classificações dos 

seus clientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

RENDIMENTOS 

Gerir seus ganhos e pagamentos 

Está tela é destinada para os 

lojistas que trabalham por 

“Comissão” 

Temos o lucro líquido antes da 

“Comissão” 

Seu Saldo 

Total de vendas antes da 

“Comissão” 

Pedidos de pagamentos 

Pendente e Completado 

Por último  

O botão de “Pedir Pagamento” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONFIGURAÇÕES 

Configurações de impressão 

Configure suas preferências de 

impressão.  

Tom de Notificação 

Selecione um tom de notificação 

push. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONFIGURAÇÃO DA 

IMPRESSORA 

Ativar impressão “POS” 

Configuração de conexão 

Tamanho da impressão 

Impressão 50mm ou 80mm 

Configuração de impressão, 

nessa parte o “lojista” pode 

determinar os dados que serão 

mostrados, basta clicar no botão 

“verde” 

Mostrar nome da loja 

Mostrar endereço da loja 

Mostrar ID do pedido 

Mostrar data do pedido & Tempo 

Mostrar o nome do cliente 

Mostrar o telefone do cliente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

TIPO DE CONEXÃO DE 

IMPRESSÃO 

Rede 

Bluetooth 

WebPrint 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONFIGURAÇÃO DE 

IMPRESSÃO 

Mostrar o tipo de entrega 

Mostrar o endereço da entrega 

Nesta parte o lojista poderá 

mudar a descrição dos campos. 

Rótulo do ID pedido 

Código do pedido 

Rótulo do pedido da data 

Data do pedido 

Rótulo do detalhe do cliente 

Detalhes do cliente 

Rótulo do pedido de delivery 

Delivery 

Rótulo do pedido para retirada 

no local 

Pedido para viagem 

Rótulo da quantidade 

Quantidade 

Rótulo do item 

Itens 

Rótulo do preço 

Preço 

 

 

 



 

 

 

CONFIGURAÇÃO DE 

IMPRESSÃO 

Nesta tala o lojista poderá mudar 

a descrição dos campos 

Rótulo do total 

Total 

Rótulo da taxa da loja  

Cobranças da loja 

Rótulo da taxa de entrega 

Taxas de entrega 

Rótulo do imposto 

Taxa 

Rótulo do cupom 

Cupom 

Título do rodapé personalizado 

Termo e condições 

Legenda do rodapé 

personalizado 

Obrigado por encomendar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

TOM DE NOTIFICAÇÃO  

Selecionar um tom de notificação 

push 

Tom da notificação 

Alerta 1 

Alerta 2 

Alerta 3 

Alerta 4 

Alerta 5 

Alerta 6 

Alerta 7 

Chime 1 

Chime 2 

Chime 3 

Chime 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

TROCA A LOJA 

A sua conta está ligada a 

múltiplas lojas 

Selecione a loja 

 


