O

€ mais do que uma plataforma de Delivery, € um sistema

completo. Este fornece um painel de administracao, sistema de gerenciamento
de lojas, sistema de entrega, aplicativos Android, link Web, PDV, integracdes
(WhatsApp, Facebook, Google e etc.) e PWA (Progressive web app).

O

foi desenvolvido com uma abordagem mobile-first, mantendo

intacta a experiéncia do usuario, a otimizagdo de conversdo e o alto
desempenho. Ele é construido com React que € adequadamente servido por API
laravel.

Oferecemos o sistema de auto atendimento para agilizar os pedidos dos seus
clientes. Com apenas um link, é possivel gerar automaticamente a impressao do
pedido.

1.

0.

Integracdo com gateways de pagamento (Pix, Picpay, Mercado Pago),
pagamento manuais, cashback e gift card;

2. Cadastros de categorias, produtos e adicionais;

3. Rastreamento de pedidos e entregadores;

4. Login social (Google, Facebook) e OTP WhatsApp;
5. Versao White Label,

6.
7
8
9
1

Notificagdes push & integragdes com o Firebase;

. Opcdes de entrega, retirada, balcdo, cardapio digital e PDV,;
. Mudltiplos restaurante e taxa de entrega (gratis e paga);

Painéis responsivos;
Comissao do restaurante, do administrador, mensalidade e limite de
pedidos;

11.0s recursos nao param por aqui.



Cardapio Aqui®: Pedir Comida e Mercado
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o Esta é a pagina inicial do Marketplace

Cardapio Aqui®

CARDAPIO AQUI Nova Venécia - ES

No canto superior esquerdo temos o
nome “Cardapio Aqui®”, no canto
superior direito o endereco

Abaixo temos os “‘produtos” em
destaque

Logo em seguida temos o campo de
“‘pesquisa” de “lojas” e “itens”

No proximo tem os banners “Gif Card”
6 LOJAS PERTO DE VOCE e as ‘promocoes”

@ RETUAR A quantidade de loja perto de vocé

Os botdes seletores de ‘DELIVERY” e
“RETIRADA”

Abaixo dos botdes de selegcdo temos

as “categorias das lojas”
DEMONSTRAGAO

%'jfrtd Y ocvonsracio Abaixo destas categorias temos as
o , lojas disponiveis no Marketplace

“Cardapio Aqui®”




Esta é a pagina inicial do Marketplace
Cardapio Aqui®
Na parte inferior temos os botbes

“Lojas”, “Avisos”, “Busque”, “Carrinho"
e “Conta”

08:21 @ E% oRNF W

CARDAPIO AQUI Nova Venécia - ES

Acima do botédo “Conta” temos o
‘Chat”, onde o cliente podera entrar
em contato direto como nossa equipe
caso precise de algum suporte
sugestéo ou reclamagéo.

6 LOJAS PERTO DE VOCE

DEMONSTRAGAO
DEMONSTRAGAO
@ 3 Oferta

0

Avisos Busque Carrinho

I @
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l, °

DEIXE UMA MENSAGEM

Por favor, informe abaixo sua divida que
responderemos o mais brevemente possivel.

Seu nome

CNPJ/CPF

Telefone

Seu E-mail

Cidade

Duvida

r SW SOLUGOES EM INFORMATICA

<

Nosso chat Cardapio Aqui®

Nossos clientes e futuros clientes
poderao entrar em contato conosco

Basta informar os dados completos
para a seguranga de ambos

“‘Nome”, “CPF/CNPJ”, “Telefone”, “E-
mail” e “Cidade”. Sendo que os
campos ‘Imagem e Video” sado

opcionais.

Preenchendo os dados basta
preencher a reclamacéo ou duvida do
consumidor.



0922 WO QR NF W

Welington Da Silva
+5527988058112
welingtondasilval@gmail.com

Minha conta

® @ @

Gerenciar Meus Minha
enderego Pedidos carteira

© o o

Meus

A Suporte Excluir
favoritos

Whatsapp Conta

Ajuda e FAQs
Politica e Privacidade Termos e Condigoes
Atualizagoes Aplicativo Parceiro
Cardépio Aqui: Pedir Comida e Mercado
Exclusao de Conta
O sair

5] 0}

Avisos Busque Carrinho

1 @ <

CONTA

Nesta tela temos a conta do usuario.
Na parte superior temos o “Nome”,
“Celular” e “E-mail”

Abaixo temos a aba “Minha Conta”

com os botdes “Gerenciar endereco”,

“Meus Pedidos”, “Minha Carteira”,

“Meus Favoritos”, Suporte WhatsApp”

e “Excluir Conta”

Na parte inferior temos a “Ajuda” e
‘FAQs” com as seguintes paginas
“Politicas e Privacidades”, “Termos e
Condicdes”, “Atualizacoes”,
“Aplicativos”, “Parceiro”, “Cardapio
Aqui: Pedir Comida e Mercado” e

“Exclusao de Conta”
Por ultimo temos o botdo de “SAIR”

Obs.: O login esta sendo feito via
“‘OTP do WhatsApp” néo
armazenamos senhas dos clientes
finais.
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CARRINHO DE COMPRAS

< Carrinho

Esta loja oferece opgdes de entrega e retirada no local. ESté tela Sé mOStra ré oS |tens q UandO
Vocé selecionou: RETIRADA (Mudar) houver Itens no Carln hO

s Vejam que o cliente colocou os ltens
o © © rusw no carrinho “Acai 350 ML”, “Bolo” e
“Racao para cachorro”.

Bolo @ 1 @ R$10.00

Ragao para cachorro

(Solicite a Cotagdo) @ 1 @

Digite sua observacao .

&  cuPoM

Vocé tem alguns pedidos em andamento.
VISUALIZAR >

DETALHES DA CONTA

Total de itens R$25.00

Taxas de entrega R$0

ELECIONE O METODO DE PAGAMENTO
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ITENS

:AQalaoo ML Nesta tela os clientes poderao

R$12.00 pesquisar os itens e lojas disponiveis
no

o AGAI 350ML

Por CARDAPIO AQU
R$15.00

AGAI 700ML
Por CARDAPIO AQU
R$20.00

AGAI 1L
Por CARDAPIO AQL
R$26.00

™~ Pode Agaide 2 LT
l?%?!l Por CARDAPIO AQU
. R$35.00

acgai 500ml

Por Loja Silva
R$15.00 =

Busque Conta

®)
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< Avisos

Nessa tela ira aparecer todos os
e avisos das lojas e do Cardapio Aqui®

Pedido Entregue 4 days ago

0 pedido foi entregue a vocé. Aproveite. ; NOt|f|CagéeS dOS ped|dos “Ped|do

”

Vroom Vroom! 4 days ago Entregue”, “Vroom Vroom!!”,
0 pedido foi selecionado e esta a caminho “Entl‘egador atrl bu I'dO”, “Chefe no
Trabalho!”

Entregador Atribuido 4 days ago

A caminho para retirar seu pedido

el ebaiailt 4 days ago Notificacdes de cupom de desconto

A loja esta preparando seu pedido

Vinom Vool diayw a Notificagdo de atualizagéo do

0 pedido foi selecionado e esta a caminho A | .
plicativo
Entregador Atribuido 4 days ago

A caminho para retirar seu pedido

Notificacdo de atualizacdes de termos

Demais notificacdes necessarias.

=

(o] 0

Busque Carrinho

@ <
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PAGINA INICIAL DO APLICATIVO DA
LOJA

No lado superior esquerdo tem o botao
de “voltar”’, no lado superior direito
temos o botédo “compartilhar”

CARGKRIO AGUI O nome da loja, a descrigdo e se a
DEMONSTRAGAO - NOVA VENECIA mesma é vegetariana encontrasse

Vegetariana ¢ff

47 © 30 MINS E1R$10 Para dois abalxo do banner

— % © e - .
|gs PAG:A:NTOS ENTREGAS otgos Quahflca(}ao da IOJa, tempo de preparo

Whatsapp
em minutos e valor para duas pessoas
% CAC20217 CAC2022 CAC2023

Informacgdes “INFOS”, formas de
‘PAGAMENTOS”, taxa de

Pesquisar por itens ... ‘ENTREGAS”, "OUTROS” dados ou

informagdes e “VWhatsApp”

RECOMENDADO

Cupons de desconto da loja;
Pesquisa de produtos

Produtos recomendados

{ '5 R
® Acai 300 ML AGAI 350ML
R$ 12.00 5.00
X ]

1 @ <




TAXAS
Essa tela mostra as informacdes sobre
< as taxas como taxa fixa, gratuita por
KM rodado ou qualquer outra taxa que
a loja possa a vir ou nao cobrar do
consumidor final. Exemplo (taxa de
embalagem).

QRN W

TAXAS:

r REGA GRATUITA ACIMA DE R $
B500
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INFORMAGOES SOBRE A LOJA

<&

Nesta tela serdo mostradas algumas
informagdes da loja como horario e dia
de funcionamento.

INFORMAGOES SOBRE A
LOJA:

{JHORARIO DE FUNCIONAMENTO

Segunda-feira a Domingo:
13: 00h as 22: 00h
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PAGAMENTOS

<

Nesta tela sera informado todos os
meios de pagamento que a loja aceita
a receber.

PAGAMENTOS: . ) e
Nesta loja de exemplo é exemplificado

catao de “credito” e “débito” e suas
+” FORMAS DE PAGAMENTO

= CREDITO respectivas bandeiras, “Picpay” e

Visa, MasterCard, Maestro, Hipercard, “d in heiro”
American, Express,
Diners Club, Elo, Banescard, Cabal,

FFe A loja pode aceitar os gateways de
= DEBITO pagamento (Pix, Picpay e Mercado
Visa, MasterCard, Maestro, Elo, , .
Slaneacagi Fabel Mooty Pago) ou podera aceitar estas formas
& DINHEIRO de pagamento na entrega do pedido.




OUTROS:

Outras informagoes pertinentes da loja.

OUTROS

Nessa tela o lojista ira preencher com
outros assuntos ou demais
informagdes sobre a loja que acredita
ser pertinente.



e BN OBSERVAGOES DOS ITENS

CARDAPIO AQUI o

] ~ .

B vuetoions Nessa parte tem a observagdo do item
47 ©.MNS  EIRs10Paradois cuja informagé&o sera enviada

= » O © juntamente com o pedido.

INFOS PAGAMENTOS ENTREGAS OUTROS Whatsapp

Sendo um exemplo de observagéo: em
hipétese alguma pode ser feito com
leite “Zero Lactose”.

% CAC2021 CAC2022 CAC2023
L %]

o/ Agai 300 ML
R$ 12.00
Qbservacc‘)es

Digite sua observagao
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CARDAPIO AQUI <
SRS Nessa tela do aplicativo mostra os
RECOMENDADO itens da loja, juntamente com Menu e
as etiquetas dos produtos
“RECOMENDADO, POPULAR E/OU

GOURMET”

® Acai 300 ML '® AGAI 350ML
R$ 12.00 R$ 15.00

DED EDaED

Sorvete no pote PN

& S?wete no Fote ) : /a
- . Produto teste
-«

R$ 10.00
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Personalizagoes

Escolha até 3 Frutas ( Selecione até 3)

Abacaxi R$0.00
Kiwi R$0.00
Banana R$0.00
Morango R$0.00
Uva R$0.00
Pességo R$0.00
[Escolha até 4 Complementos ( Selecione
até4)

Leite Ninho R$0.00
Granola R$0.00
Chocoball R$0.00

Pagoca

COMPLEMENTO DOS ITENS

Nessa tela temos a demonstracao dos
complementos e ou adicionais de um
acai, neste caso é determinado pelo
lojista os seguintes parametros: Pode

escolher apenas 3 frutas e 4
complementos.



ks LIMITE DOS COMPLEMENTOS
Como explicado na imagem anterior o
cliente excedeu o limite de
complemento ou adicionais estipulado
pela loja.

Atencao

Voceé excedeu o limite




221908 % -

Bolo
Sorvete No Pote
Racao

Picolé

Agai

Pizza

[ IR

R

MENU DOS ITENS

Nessa tela € mostrado o “MENU", caso
o cliente deseje pode clicar sobre o
nome do item / ou produto para ir
direto para a categoria, perceba que
na frente do nome ha a quantidade de
itens.
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Carrinho

CARDAPIO AQUI

@ DEMONSTRACAO - NOVA VENECIA
Vegetariana ¢
CARDAPIO AQUI - 4

4.7 ()30 MINS [ZR$10 Para dois

Esta loja oferece opgoes de entrega e retirada no local
Vocé selecionou: DELIVERY (Mudar)

ITENS NO CARRINHO

e AGAI 350ML
@ 1 € R$15.00

ENTREGAR PARA

RUA W DOIS
726

SAO CRISTOVAO

PROXIMO A IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS
TRABALHO

SELECIONE O METODO DE PAGAMENTO

Nessa tela temos algumas
informagdes importantes, na parte
superior temos os banners de

Logo abaixo temos as informagdes da
loja como nome, classificagédo, tempo
de preparo do produto e valor para
duas pessoas.

Abaixo do logo da loja temos as
opgoes de
, quando a loja oferece as
duas modalidades o consumidor pode
escolher ambas.

Logo abaixo podemos ver a expressao

neste exato

momento o cliente podera conferir seu
pedido.
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< Carrinho

i e R

@ 1 @ R$15.00

Vou pagar com moedas

Vocé tem alguns pedidos em andamento.
VISUALIZAR >

DETALHES DA CONTA

Total de itens R$15.00
Taxas de entrega (5.0km) R$2.00

Pagar R$17.00

ENTREGAR PARA
RUA W DOIS

726

SAO CRISTOVAO

PROXIMO A IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS
TRABALHO

SELECIONE O METODO DE PAGAMENTO

CARRINHO

Nesta parte do carrinho podemos ver
alguns campos como a OBSERVACAO
DO CARRINHO, neste exemplo o
consumidor digitou “vou pagar com
moedas”.

Caso o cliente possui um “cupom de
desconto” podera aplicar nessa parte do
carrinho.

Caso o consumidor tiver pedidos
pendentes € possivel visualizar, clicando
neste botdo visualizar.

Logo abaixo temos os detalhes da conta
Total dos itens, taxa de entrega e valor a
pagar.

O cliente pode altera o seu enderecgo de
entrega.

Por ultimo o cliente ira selecionar a
“forma de pagamento”.

Obs.: O endereco € do nosso local de
trabalho.
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< Pagar R$7.0(

Selecione o seu método de pagamento
preferido

Carteira
Pague o valor total com a Carteira.
R$7 Sera deduzido do seu saldo de R$154.61

DINHEIRO

Magquininha de Crédito

Maquininha de Débito

MercadoPago

PIX Online

PICPAY Online

"l

Nessa tela estao dispostas as formas
de pagamento que a loja aceita, neste
exemplo sao aceitos:
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R$17 CARDAPIO AQUI

Vocé vai precisar de troco?

m Nao Preciso de troco

DINHEIRO

Nesta tela mostra que o cliente
escolheu como forma de pagamento o
dinheiro sendo assim o sistema ira
trazer o valor da compra e ira solicitar
se 0 mesmo deseja troco.
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it TROCO
Essa informacgao sé ira aparecer
quando o pagamento for em dinheiro,
onde o cliente podera informar se ira
precisar ou nao de troco.

Troco pra quanto?
R$: 17 Reais

Digite quanto vai precisar!
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QRN K

PEDIDO FEITO

Nessa tela o pedido ja foi feito e esta
sendo processado e enviado para a
loja. Pode perceber que é informado o
troco, neste caso é de R$33,00.
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#GRYXGE30

Nessa tela do aplicativo mostra a rota

do pedido desde o inicio do pedido até
a entrega do mesmo.

es\®
W \
IS

Pedido feito com sucesso:

Welington da silva é o seu manobrista -
e antrmgys honge: Nessa etapa o pedido ja foi feito e esta
esperando a loja aceita ou recusa,;

Entregador de teste

Veiculo: MPD-5619

Chefe no trabalho:

Significa que a loja ja esta preparando
o pedido;

Vroom Vroom!!

0 pedido foi selecionado e esta a caminho

. Entregador atribuido:
Entregador Atribuido

A caminho para retirar seu pedido

Significa que o entregador ja foi
I selecionado e esta a caminho da loja
A lofasesti preperandsyssu padid para retirar seu pedido;

Pedido feito com sucesso y ol Vroom Vroom ' '

e s cenmere e

Significa que seu pedido ja foi
coletado na loja e esta a caminho da
entrega.

Atualize o status do pedido
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Avalie Seu Pedido

Nessa tela do aplicativo o cliente
podera fazer a avaliagao do seu
Avalie a entrega pedido nos termos referente “

Seu Feedback Essa avaliagao € muito importante,
PP — pois mostrara a qualidade do produto,
loja e entregador para os

administradores e clientes do

Avalie a loja

Seu Feedback

Uma étima loja, produtos de qualidade, satisfagao
garantida.
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Meus Pedidos Nessa telatemo ", 0
cliente podera ver todos os pedidos

feitos na plataforma

Entregue

10 minutes ago

CARDAPIO AQUI

€D AcaissomL R$15.00

Abacaxi R$0.00
Kiwi R$0.00
Banana :$0.00
Leite Ninho

Granola

Chocoball

Taxas da loja
Taxas de entrega R$2.00
Total: R$17

Modo de pagamento: DINHEIRO
RUA W DOIS, 726, Sao Cristévao, Proximo a Igreja Assembleia de

Deus, Trabalho

Comentario

Entregue

Il




